L’engagement de Benetton en faveur du développement durable
Depuis toujours, Benetton est synonyme de maille, de couleur et de qualité. Mais aussi de durabilité, une valeur défendue à travers trente ans de campagnes de communication en faveur des droits de l’homme et à travers un contrôle de la chaîne d’approvisionnement, basée non seulement sur des critères de compétitivité et de transparence, mais également sur des principes éthiques, environnementaux et de droit du travail.
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Aujourd’hui, Benetton s’engage à être une entreprise globalement responsable, d’un point de vue social, environnemental et économique, et à grandir avec les communautés dans lesquelles elle intervient, en Italie et dans tous les pays où elle opère, pour les générations présentes et futures. 
De nombreuses marques de mode s’empressent d’intégrer la durabilité dans leurs stratégies. Dans le cas de Benetton, il s’agit de valoriser un concept qui fait partie depuis toujours de l’identité du groupe. Cette attitude se concrétise en une série d’activités visant à rendre les produits et les magasins toujours plus durables, à réduire l’impact sur l’environnement et à effectuer un contrôle minutieux sur l’ensemble de la chaîne d’approvisionnement.
MATIÈRES
Naturelles, recyclées, régénérées ou certifiées par les autorités mondiales dans le domaine de la durabilité : les matières des vêtements Benetton respectent l’environnement
Laine excellente
Benetton met en œuvre une série d’initiatives pour certifier la qualité de sa laine, une matière facilement recyclable et biodégradable. Avec une vraie durabilité et une faible consommation d’energie lors du lavage.

La qualité des produits fabriqués avec des fils italiens 100 % laine extrafine Mérinos et Shetland est certifiée Woolmark, l’autorité mondiale dans le domaine de la laine. 
De plus, preuve de son rôle d’ambassadeur de la maille italienne dans le monde, Benetton Group a été en 2017 la première entreprise européenne du secteur de la mode à rejoindre l’IWTO (International Wool Textile Organization), une position qui lui permet de contribuer à rendre la chaîne d’approvisionnement de la laine toujours plus durable et transparente, en intervenant sur des questions d’actualité telles que le recyclage, la qualité du fil, la traçabilité et la protection des animaux.
Coton BCI 
Depuis 2017, Benetton Group est membre du la BCI (Better Cotton Initiative), le plus grand programme mondial dédié à la durabilité du coton.
Conformément aux lignes directrices du programme, l’entreprise a commencé à s’approvisionner en coton cultivé et récolté par des agriculteurs formés pour minimiser l’utilisation d’engrais et de pesticides, utiliser l’eau et le sol de manière durable et promouvoir les principes d’équité dans les relations commerciales.
L’objectif du Groupe Benetton est d’arriver à 100 % de coton durable (biologique, recyclé et BCI) dans ses collections d’ici 2025.
Coton biologique
Le coton biologique est issu de plantes génétiquement non modifiées, traitées exclusivement avec des produits naturels, sans utilisation d’engrais et de pesticides chimiques et a, pour cette raison, un impact environnemental moins important que le coton conventionnel.

Benetton se fournit en coton biologique auprès de chaînes d’approvisionnement certifiées, c’est-à-dire contrôlées par des organismes indépendants qui retracent l’ensemble du processus de fabrication, de la plante à la confection du vêtement fini, en passant par la récolte, la production du fil et du tissu.

Coton recyclé 
Le coton recyclé est issu de résidus pré-consommation (restes de la production) et post-consommation (tissus et vêtements finis arrivés en fin de vie). Une fois collectés et divisés par couleur, les chutes sont coupées en petites parties, effilochées et réutilisées pour de nouvelles productions de fils déjà colorés.
Tous les vêtements en coton recyclé contiennent au moins 20 % de coton recyclé, provenant de chaînes d’approvisionnement certifiées.
Plumes certifiées
En mai 2017, Benetton Group a obtenu la certification Responsible Down Standard (RDS), protocole garantissant que les plumes et duvet utilisés dans ses collections proviennent d’oies et de canards élevés pour l’alimentation, dans le respect des principes et des critères du bien-être animal.
RDS vérifie de manière indépendante, à travers l’évaluation d’organismes tiers et spécialisés, tous les aspects concernant l’élevage et le soin des animaux, y compris la traçabilité des plumes et du duvet, de l’origine jusqu’au produit final.
Nylon régénéré
Une sélection d’articles de la collection de vêtements de plage United Colors of Benetton est réalisée en ECONYL®, une fibre de nylon régénérée 100 % à partir de déchets de nylon et de résidus de production. ECONYL® a les mêmes performances que le nylon, mais ne consomme pas de matière première vierge.
Ouate recyclée
L’ouate à l’intérieur des vêtements est en polyester recyclé et provient exclusivement de chaînes d’approvisionnement certifiées. Plus particulièrement, elle est obtenue en recyclant des bouteilles en plastique couramment utilisées pour l’alimentation (PET).
Outre à protéger la consommation de ressources non renouvelables comme le pétrole et de réduire la quantité de plastique à jeter dans les décharges, le recyclage du polyester nécessite beaucoup moins d’eau et d’énergie que la production de polyester vierge. 
Le nouveau blouson Eco-Recycle de United Colors of Benetton est rembourré de ouate recyclée. 
Lin pur
Le lin est une fibre végétale ancienne, durable par nature. En plus d’être fraîche et hypoallergénique, sa culture nécessite, en effet, beaucoup moins d’eau que celle des autres fibres et presque aucun produits chimiques. 
Le lin est également une fibre extrêmement résistante, qui donne vie à des vêtements destinés à durer longtemps. Voilà pourquoi c’est une matière largement utilisée dans les collections United Colors of Benetton. Il est également entièrement recyclable, comme les résidus issus de son processus de transformation.

Viscose durable
La viscose est une fibre artificielle d’origine naturelle, car elle dérive de la pulpe de bois des arbres, et est biodégradable.
Celle utilisée dans les vêtements United Colors of Benetton, et également dans ses variantes modal et lyocell, provient de deux fournisseurs qui se sont distingués au niveau mondial pour leur contribution à la conservation des forêts, à l’utilisation de nouvelles fibres alternatives et à de solides politiques d’approvisionnement, de transparence et de traçabilité. Elle est, en outre, produite selon des procédés de production à faible impact environnemental.
Papier forestier FSC
Les magasins du groupe utilisent des sacs en papier écologique, traité avec des encres à l’eau et provenant d’une papeterie certifiée FSC (Forest Stewardship Council). Les catalogues et brochures sont également réalisés en papier FSC, le label mondial qui identifie les produits issus de forêts contrôlées et gérées selon des critères de durabilité sociale et environnementale.
FOURNISSEURS
Règles, contrôles, transparence : ceux qui travaillent avec Benetton adhèrent à l’engagement de la marque en faveur de l’environnement et de la justice sociale 
Code de conduite
Chaque fournisseur du groupe Benetton doit adhérer au Code de conduite de l’entreprise, basé sur le respect des droits de l’homme et sur la protection de l’environnement. Il doit également se soumettre à des contrôles périodiques non programmés par des sociétés d’audit externes reconnues au niveau international.
Une alliance pour la durabilité
Depuis 2017, Benetton Group fait partie de la SAC (Sustainable Apparel Coalition), la plus grande alliance pour la production durable, à laquelle appartiennent les marques de mode, de chaussures et de textile. En tant que membre du SAC, Benetton Group a adopté le Higg Index, une série d’instruments permettant de mesurer la performance de l’entreprise en matière de développement durable et d’impliquer les fournisseurs dans une démarche d’amélioration continue en ce qui concerne les systèmes de gestion environnementale, l’utilisation de l’eau et de l’énergie, les émissions dans l’atmosphère et l’utilisation de produits chimiques.
L’indice de transparence
En 2020, pour la deuxième année consécutive, le rapport réalisé par Fashion Transparency Index atteste que Benetton fait partie des marques et des détaillants de vêtements les plus engagés pour diffuser des informations crédibles sur leur chaîne d’approvisionnement et sur leur impact social et environnemental.
La marque a obtenu le score le plus élevé parmi toutes les marques italiennes et parmi les dix meilleures au monde. De toutes les catégories analysées par l’indice, la traçabilité est celle dans laquelle Benetton excelle en obtenant le quatrième meilleur résultat au monde.
L’IMPACT ENVIRONNEMENTAL
Moins de gaspillage d’énergie et de produits chimiques nocifs : c’est ainsi que Benetton réduit son empreinte écologique
Leader de la mode détox
Dans son dernier rapport « Destination zéro - Sept ans de désintoxication de l’industrie du vêtement », Greenpeace nomme Benetton parmi les quatre entreprises de mode qui mènent le changement vers l’élimination des produits chimiques polluants des processus de production.
Le résultat est une incitation à poursuivre le Detox Commitment - l’engagement pris par l’entreprise pour éliminer tous les produits chimiques nocifs d’ici 2020 - et à conduire l’industrie de la mode à réduire l’impact environnemental de tous ses processus.
Traitements à faible impact environnemental
Benetton s’engage à fabriquer ses vêtements avec des traitements à faible impact, qui minimisent l’utilisation des ressources et l’introduction de produits polluants dans l’environnement.
Par exemple, certains produits sont colorés avec les colorants des teintures végétales et minérales présentes dans la nature, avec une utilisation réduite d’additifs chimiques. En ce qui concerne les lavages, des procédés de pointe sont utilisés permettant de réduire la consommation d’eau, de limiter la production de déchets et de diminuer les émissions de CO2 dans l’atmosphère.

Vêtements Sûrs
« Vêtements Sûrs » est une étiquette présente sur les produits Undercolors of Benetton et sur les collections enfants de United Colors of Benetton qui certifie, entre autres, que les vêtements respectent les paramètres de sécurité internationaux les plus stricts en ce concerne la présence de produits chimiques potentiellement dangereux pour la santé, tels que les colorants, les phtalates, le formaldéhyde et les métaux lourds.
La collection « Vêtements Sûrs » est non seulement un gage de qualité - surtout pour les plus petits - mais elle empêche également la dispersion de produits chimiques dangereux dans l’environnement, contribuant ainsi à réduire l’impact environnemental de United Colors of Benetton.

Campus Vert
De l’économie énergétique au tri sélectif, Benetton Group et son personnel collaborent quotidiennement pour faire des établissements de Ponzano et Castrette, dans la province de Trévise, des lieux toujours plus vertueux et respectueux de l’environnement.
Aujourd’hui, le campus de Benetton Group est alimenté à 100 % par des énergies renouvelables. Pour décourager la consommation de plastique, l’entreprise a introduit des bouteilles en verre et des verres en matière compostable dans les machines à café et a offert à chaque employé une gourde personnalisée avec son nom, qui peut être remplie auprès des distributeurs d’eau microfiltrée présents dans les parties communes de la société.
Magasins durables
Les nouveaux magasins United Colors of Benetton se caractérisent par l’utilisation de matériaux naturels et de revêtements écologiques. Cet engagement complète le travail entamé il y a des années sur l’efficacité énergétique des magasins, qui utilisent déjà des lampes LED et des systèmes de climatisation à haut rendement.
De plus, 7 magasins sur 10 sont alimentés en électricité renouvelable certifiée et une nouvelle augmentation d’efficacité énergétique est attendue à l’avenir grâce à une gestion automatisée de tous les systèmes.
 
En mars 2021, United Colors of Benetton ouvre à Florence un magasin à haut niveau de durabilité environnementale, résultat d’une recherche de pointe sur les matériaux, les produits et les systèmes automatisés d’économie d'énergie. 

Logistique efficace
Au cours de l’année 2020, le groupe Benetton a confirmé son engagement dans le domaine du transport intermodal et plus généralement, dans le choix de modes de transport à faible impact environnemental, pour réduire les émissions de CO2 liées aux activités de logistique et de distribution. En particulier, l’impact des modalités de transport par voie aérienne a été réduit au profit d’une augmentation du transport ferroviaire et routier, doté d’un faible impact polluant.
Avec l’élimination de l’utilisation de palettes, l’entreprise a optimisé le stockage des emballages sur les véhicules, en retirant de la route un camion sur cinq nécessaires pour transporter les marchandises en Italie et en Europe. Grâce à cette initiative et à d’autres, la société a réalisé des économies d’environ 511 tonnes de CO2 chaque année.
Forêt Benetton
À travers une initiative liée à son canal de commerce en ligne, United Colors of Benetton a planté en 2020 plus de 1 500 arbres au Kenya, en collaboration avec Treedom, une organisation qui, en dix ans, a planté les graines de plus d’un million d’arbres en Afrique, en Amérique latine, en Asie et en Italie.
La forêt Benetton est directement suivie par les agriculteurs locaux. Outre à compenser partiellement l’impact environnemental des activités de l’entreprise (elle a permis d’économiser environ 254 000 kilos de CO2), la forêt contribue à produire des bénéfices environnementaux, sociaux et économiques pour la communauté locale. 
NOS RECOMMANDATIONS
Dans la société de la mode du tout jetable, l’engagement de Benetton est de produire des vêtements de qualité. Leur durée dépend toutefois également de la personne qui les porte.
Wear. Care. Repair
Comment enlever les peluches d’un pull ? Comment effectuer une reprise? Comment coudre un bouton? Comment faire une lessive sans rétrécir ou abîmer les vêtements ?
Pour répondre à ces questions simples et fréquentes, United Colors of Benetton a publié « Wear. Care. Repair »- porte, prend soin, répare - un guide sur l’entretien des vêtements destiné à ses clients.
Le guide se présente sous la forme d’une série d’instructions et de tutoriels vidéo expliquant comment réaliser chez soi certaines opérations simples qui, si elles sont effectuées fréquemment et avec soin, augmentent considérablement le cycle de vie d’un vêtement, contribuant ainsi à réduire l’empreinte écologique des vêtements Benetton.
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